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Kapsam: Altin, Glimiis Degerli Madenleri ve Degerli Taslar (Pirlanta) ile Taki Modellemesi, Tasarimi, Uretimi, Satisi ve ihracati

1. AMACI

Bu politika, Sézer Kuyumculuk’un faaliyet gosterdigi toplumlarda ve deger zincirindeki tim paydaslarla agik, seffaf, saygili ve
strduralebilir bir iletisim ve is birligi kurma taahhidun( ortaya koyar. RIC COP ve ilgili ulusal/uluslararasi standartlara tam
uyum hedeflenir.

2. KAPSAM
Politika; sirketin tim calisanlarini, yoneticilerini, tedarikgilerini, is ortaklarini, musterilerini, yerel topluluklari, kamu
kurumlarini, STK'lari ve diger dis paydaslari kapsar.

3. TANIMLAR
e Toplumsal Katilim (Community Engagement): Sirketin faaliyetlerinden etkilenen veya sirketin etkileyebilecegi toplum
kesimleriyle, dizenli ve yapici bir iletisim ve etkilesim i¢inde olmasi.
e Paydas (Stakeholder): Sirketin faaliyetlerinden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen veya etkileyebilecek bireyler,
gruplar veya kuruluslar (calisanlar, tedarikgiler, musteriler, kamu, STK, yerel toplum vb.).

4. SORUMLULUKLAR
e Ust Ydnetim: Politikanin uygulanmasini ve etkinligini gézetir, gerekli kaynaklari tahsis eder.
e Kalite-Uyum Mudiri: Paydas haritalarinin hazirlanmasi, iletisim stratejilerinin gelistirilmesi ve kayitlarin
tutulmasindan sorumludur.
e  Tim Departmanlar: Kendi faaliyet alanlarinda paydas iletisimini ve toplumsal katkiyi destekler.
e  (Calisanlar: Paydaslarla etkilesimde, sirketin etik ve seffaflik ilkelerine uygun davranir.

5. POLITIKA BEYANLARI ve ISLEYiS
5.1 Paydaglarin Belirlenmesi ve Analizi
o  Sirket faaliyetlerinden etkilenebilecek veya etkileyebilecek tim paydaslar (calisanlar, tedarikgiler, musteriler, yerel
topluluk, kamu, STK, akademi, finans kuruluslari vb.) yilda en az bir kez analiz edilir ve gtincellenir.
e  Paydas haritasi ve iletisim plani hazirlanir.

5.2 Bilgilendirme ve iletisim
e  Sirket, tum paydaslarina faaliyetleri, projeleri, sirdurilebilirlik performansi ve riskleri hakkinda agik ve dizenli bilgi

saglar.
e letisim, sirket web sitesi, toplantilar, raporlar, duyurular ve medya kanallari yoluyla gerceklestirilir.
o letisim acik, seffaf, anlasilir ve kiiltirel olarak uygundur.

5.3 Katilim ve is Birligi
e  Paydaslardan gelen goris, dneri ve geri bildirimler diizenli olarak alinir, degerlendirilir ve iyilestirme streglerine dahil
edilir.
e  Yerel toplum ihtiyaglar ve sosyal sorumluluk projeleri desteklenir; sirketin sosyal etki hedefleri belirlenir ve ol¢uldr.
e  Sivil toplum kuruluslari ve kamu kurumlari ile is birligi tesvik edilir.

5.4 Sikayet ve Geri Bildirim Mekanizmasi
e  TUm paydaslar, gbrls, oneri, sikayet ve endiselerini gizli ve glvenli bir sekilde iletebilir.
e  Tum bildirimler seffaflikla degerlendirilir, sonuglar ilgili paydaslara bildirilir.

5.5 izleme, Raporlama ve lyilestirme
e  Toplumsal katilim ve paydas iletisimi uygulamalari, performans gostergeleri ve elde edilen sosyal etkiler yilda en az
bir kez raporlanir ve yonetimce gézden gegirilir.
e  Politika ve iletisim stratejileri, paydaslardan gelen geri bildirimler ve yeni gelismelere gore sirekli giincellenir.

6. POLITIKANIN YAYINLANMASI
e  Politika, sirket panolarinda, web sitesinde ve raporlarda yayimlanir; calisanlara ve tim paydaslara duyurulur.
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CEO VE YONETIM KURULU TARAFINDAN ONAYLANDI

Sézer Kuyumculuk Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi

SOZER KUYUMCULUK YONETIM KURULU TARAFINDAN HAZIRLANMIS VE ONAYLANMISTIR



